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بیان مسئله
در دهه اخیر، گسترش مدل‌های زبانی بزرگ و ابزارهای مولد متن سبب شده است که انسان‌ها برای یافتن پاسخ پرسش‌های خود، بیش از هر زمان دیگر به سامانه‌های هوش مصنوعی مراجعه کنند. با این حال، در حوزه پرسش‌های اعتقادی و معرفتی، چالش مهمی رخ داده است؛ چراکه اغلب این سامانه‌ها بر پایه متونی تربیت شده‌اند که ریشه در نظام معرفتی اسلامی ندارند و از دقت مفهومی لازم برای تحلیل آموزه‌های دینی برخوردار نیستند. نتیجه این وضعیت، شکل‌گیری پاسخ‌هایی سطحی، احتمالی و گاه مغایر با مبانی عقلی و وحیانی است. در جامعه امروز که پرسش‌گری دینی از سطح حوزه‌های تخصصی به فضای عمومی و شبکه‌های اجتماعی گسترش یافته است، نیاز به سامانه‌ای مستند، دقیق و معرفت‌محور بر اساس آثار اندیشمندان اسلامی بیش از پیش احساس می‌شود.
از سوی دیگر، پیشرفت‌های اخیر در تکنیک‌های هوش مصنوعی مانند RAG زمینه‌ای برای ایجاد سامانه‌های پاسخ‌گو فراهم آورده که بتوانند با ترکیب جست‌وجوی اطلاعات و تولید زبان طبیعی، به سؤالات کاربران پاسخی معنادار و مستند ارائه دهند. با وجود این، پژوهش‌های موجود در حوزه RAG غالباً متکی بر داده‌های عمومی هستند و توانایی کافی برای درک متون فلسفی و اعتقادی را ندارند. 
علاوه بر این، چالش‌های فنی خاصی در پردازش متون دینی وجود دارد که مدل‌های متداول RAG از حل آن عاجزند. نخست، تکیه صرف بر جستجوی معنایی (Vector Search) در مواجهه با اصطلاحات دقیق کلامی و فلسفی شهید مطهری اغلب منجر به بازیابی متون نامرتبط می‌شود، چرا که تمایز میان واژگان مشابه در بافت فلسفی نادیده گرفته می‌شود. دوم، ساختار دوزبانه متون (تلفیق فارسی با آیات و روایات عربی) دقت مدل‌های بازیابی را کاهش می‌دهد. سوم، فقدان ارجاع‌دهی دقیق به شماره صفحه و پاراگراف، اعتمادپذیری پاسخ‌ها را برای محققین دینی مخدوش می‌کند. لذا پیاده‌سازی یک معماری ترکیبی (Hybrid) و چندمرحله‌ای برای غلبه بر این چالش‌ها ضروری است.
بنابراین مسئله اصلی پژوهش حاضر، طراحی رویکردی بومی از RAG است که بتواند در زمینه تحلیل آثار شهید مرتضی مطهری به کار گرفته شود و میان استخراج دانش از منابع دینی و تولید پاسخ‌های زبانی دقیق و سازگار، توازن برقرار کند.
این پژوهش با هدف «تسهیل دسترسی به متون دینی» و «صیانت از استناد متنی» و با استفاده از تکنیک RAG ، قصد دارد تعاملی معنامحور و اخلاق‌محور با متون مطهری ایجاد کند و الگویی برای فناوری‌های بومی در حیطه دین و اخلاق ارائه دهد.
پیشینه تحقیق
1. پژوهش‌های فنی در حوزه RAG
در سال‌های اخیر، تکنیک  RAGبه یکی از محورهای نوین پژوهش در مدل‌های زبانی بزرگ (LLMs) تبدیل شده است. مطالعات متعددی به بررسی ساختار دو‌مرحله‌ای بازیابی و تولید در این سیستم‌ها پرداخته‌اند و هدف اصلی را «کاهش خطای معنایی و ارتقای استنادپذیری پاسخ‌ها» دانسته‌اند. به‌عنوان نمونه، Gupta و همکاران در پژوهش جامع خود تحت عنوان A Comprehensive Survey of RAG به بررسی بیش از ۱۲۰ مدل RAG و چالش‌های ارزیابی معنایی پرداخته‌اند.[footnoteRef:1] همچنین Oche و همکاران (۲۰۲۵) در مقاله Systematic Review of Key RAG Systems بر ضرورت ترکیب معیارهای آماری (مانند BLEU و ROUGE) با شاخص‌های معناشناختی عمیق‌تر تأکید کرده‌اند.[footnoteRef:2] مطالعات منتشرشده در NIH (۲۰۲۵) نیز نشان می‌دهد که RAG در حوزه‌هایی چون پزشکی و آموزش، با چالش‌هایی نظیر سوگیری داده و نااستواری مدل مواجه است.[footnoteRef:3] در مجموع، این رویکردها بر اهمیت طراحی سامانه‌هایی تأکید دارند که توانایی ترکیب دانش ساختاریافته با درک معنایی را دارا باشند. [1:  https://arxiv.org/abs/2410.12837]  [2:  https://arxiv.org/html/2507.18910v1]  [3:  https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC12157099/] 

2. مطالعات دین‌محور در هوش مصنوعی
در حوزه دین و اخلاق، پژوهش‌ها به سرعت در حال گسترش‌اند و تمرکز اصلی آن‌ها بر چالش‌های معرفتی، روان‌شناختی و فرهنگی استفاده از چت‌بات‌های دینی است. برای نمونه، Webb Wright (۲۰۲۴) در مجله Scientific American در مقاله God Chatbots Offer Spiritual Insights on Demand خطر فقدان معیارهای اخلاقی در چت‌بات‌های مذهبی را بررسی کرده است.[footnoteRef:4] همچنین Ahmad (۲۰۲۵) در مقاله The Gospel According to GPT به تحلیل تطبیقی BibleGPT و QuranGPT پرداخته و نشان داده است که چگونگی نگاشت مفاهیم الهی به زبان ماشینی تعیین‌کننده دقت اعتقادی پاسخ‌هاست.[footnoteRef:5] افزون بر این، پژوهش Integration of AI Chatbots in Islamic Religious Education (۲۰۲۴) در نشریه Journal Al-Ishlah نقش آموزشی چت‌بات‌های اسلامی را در تقویت خودآگاهی دینی دانشجویان بررسی کرده است.[footnoteRef:6] [4:  https://www.scientificamerican.com/article/the-god-chatbots-changing-religious-inquiry/]  [5:  https://3quarksdaily.com/3quarksdaily/2025/09/the-gospel-according-to-gpt-promise-and-peril-of-religious-ai.html]  [6:  https://journal.staihubbulwathan.id/index.php/alishlah/article/download/5409/2379] 


ضرورت و اهمیت تحقیق 
با گسترش فناوری‌های هوش مصنوعی و مدل‌های زبانی بزرگ، حجم قابل‌توجهی از پرسش‌های دینی و معرفتی در فضای دیجیتال مطرح شده‌اند. با این حال، فقدان سامانه‌ای بومی و متعهد به مبانی اسلامی، خطر گسترش برداشت‌های نادرست و تضعیف اعتماد به مرجعیت معرفتی اصیل را افزایش داده است. این پژوهش با هدف پاسخ به این نیاز اجتماعی و با تکیه بر تکنیک RAG، درصدد طراحی سامانه‌ای هوشمند برای تعامل مستند و معنامحور با آثار شهید مطهری است.
از منظر علمی، این تحقیق در پی پر کردن خلأ موجود میان مدل‌های زبانی عمومی و نیاز به درک دقیق متون فلسفی-دینی است. در حالی که پژوهش‌های پیشین عمدتاً بر حوزه‌هایی مانند آموزش و پزشکی متمرکز بوده‌اند[footnoteRef:7]، این پروژه با تأکید بر تلفیق «صحّت استنادی» و «دقت مفهومی»، گامی نو در حوزه پردازش زبان طبیعی در بافت اسلامی برمی‌دارد. [7:   (Gupta et al., 2024; Oche et al., 2025 از https://arxiv.org/abs/2410.12837 و https://arxiv.org/html/2507.18910v1)] 

از جنبه کاربردی، دستاورد این پژوهش می‌تواند به ایجاد نسل جدیدی از چت‌بات‌های بومی و اخلاق‌مدار بینجامد که در آموزش دینی، گفت‌وگوهای بین‌فرهنگی و پژوهش‌های اسلامی به‌کار روند. در نهایت، این پروژه پلی میان فناوری و معرفت دینی ایجاد کرده و الگویی برای توسعه سامانه‌های هوش مصنوعی در خدمت عقلانیت و معنویت ارائه می‌دهد.
اهداف تحقیق 
هدف اصلی
هدف اصلی این پروپوزال، طراحی و پیاده‌سازی سامانه هوشمند پاسخ‌گوی معرفتی مبتنی بر تکنیک RAG است که بتواند محتوای آثار شهید مطهری را به‌صورت دقیق، مستند، و منطبق با مبانی عقلانیت اسلامی استخراج، سازمان‌دهی و در قالب تعامل زبانی طبیعی به کاربران عرضه کند. این سامانه نه‌تنها تلاشی فناورانه در جهت ارتقای عملکرد مدل‌های زبانی بومی محسوب می‌شود، بلکه رسالتی معرفتی در بازنمایی گفتمان عقل‌گرای اسلامی در فضای هوش مصنوعی دارد. چنین هدفی حاصل پیوندی میان دانش فنی در حوزه یادگیری ماشین و اندیشه فلسفی شهید مطهری است که با تمرکز بر دقت معنایی و استنادپذیری (faithfulness & semantic grounding) تعریف می‌شود.
اهداف فرعی
1. طراحی معماری بازیابی ترکیبی (Hybrid Search) و بازآرایی (Reranking):
هدف این بخش، عبور از جستجوی خطی و پیاده‌سازی یک سامانه هوشمند است که نتایج جستجوی کلیدواژه‌ای (BM25) و جستجوی برداری را ترکیب کرده و سپس با استفاده از مدل‌های Cross-Encoder، نتایج را مجدداً رتبه‌بندی کند تا دقیق‌ترین استدلال‌های شهید مطهری استخراج شود.
2. توسعه ماژول مدیریت متون دوزبانه و ارجاع‌دهی دقیق (Pinpoint Citation):
طراحی سیستمی که با تشخیص هوشمند آیات و روایات عربی در متن فارسی، وزن معنایی آن‌ها را حفظ کند و در تولید پاسخ، آدرس دقیق منبع (کتاب، صفحه، پاراگراف) را جهت استنادپذیری ارائه دهد.
3. ارزیابی اثر معرفتی و تربیتی سامانه بر کاربران از منظر آشنایی با اندیشه های آیت الله شهید مطهری
در این هدف، با انجام مصاحبه‌ها و پرسش‌نامه‌های هدفمند، میزان اعتماد، درک معرفتی و تغییر نگرش کاربران نسبت به گفت‌وگوی دینی با سامانه بررسی می‌شود. این ارزیابی نه‌تنها اثربخشی فنی پروژه را می‌سنجد، بلکه نقش آن در ارتقای آشنایی با اندیشه های آیت الله شهید مطهری را نیز تحلیل می‌کند.

سؤالات تحقیق
سؤال اصلی پژوهش
چگونه می‌توان با استفاده از تکنیک RAG بر پایه آثار شهید مطهری، پاسخ‌هایی تولید کرد که در مقایسه با مدل‌های زبانی عمومی، از لحاظ دقت معنایی (Semantic Accuracy)، صحت استنادی (Faithfulness)، و انطباق کلامی با معیارهای اسلامی، عملکرد بالاتری داشته باشند. سنجش این فرضیه با مقایسه امتیازات سیستم‌ها در شاخص‌های BLEU، ROUGE، BERTScore، و ارزیابی انسانی کارشناسان رشته فلسفه و کلام اسلامی انجام خواهد شد
سؤالات فرعی پژوهش
1. از منظر فنی:
ادغام الگوریتم‌های جستجوی ترکیبی (Hybrid Search) با لایه بازآرایی (Reranking) تا چه میزان می‌تواند دقت بازیابی (Context Precision) را در متون پیچیده فلسفی شهید مطهری نسبت به روش‌های سنتی افزایش دهد؟
2. از منظر ارزیابی علمی:
بکارگیری چارچوب ارزیابی خودکار RAGAS با شاخص‌های "وفاداری" (Faithfulness) و "ارتباط پاسخ" (Answer Relevance) چه نمره‌ای را برای عملکرد سامانه در مقایسه با مدل‌های پایه نشان می‌دهد؟
3. از منظر کارآمدی فرهنگی
پاسخ‌های سامانه طراحی‌شده تا چه اندازه می‌توانند در رفع شبهات فکری کاربران و آشنایی بیشتر با اندیشه های آیت الله شهید مطهری مؤثر باشند؟	
این سؤال به بُعد اثر اجتماعی و فرهنگی تحقیق اشاره دارد و در پی سنجش میزان موفقیت سامانه در ایجاد تعامل سازنده با مخاطب است.

فرضیه‌های تحقیق
فرضیه اصلی
استفاده از تکنیک RAG بر پایه آثار شهید مطهری، منجر به تولید پاسخ‌هایی می‌شود که در مقایسه با مدل‌های زبانی عمومی، از لحاظ دقت معنایی (Semantic Accuracy)، صحت استنادی (Faithfulness)، و انطباق کلامی با معیارهای اسلامی، عملکرد بالاتری دارند. سنجش این فرضیه با مقایسه امتیازات سیستم‌ها در شاخص‌های BLEU، ROUGE، BERTScore، و ارزیابی انسانی کارشناسان رشته فلسفه و کلام اسلامی انجام خواهد شد.
فرضیه‌های فرعی
1. فرضیه فنی (در پیوند با هدف فرعی اول و سؤال فرعی اول)
استفاده از رویکرد ترکیبی (Hybrid Search) و اعمال الگوریتم Reranking بر روی نتایج اولیه، خطای معنایی مدل را در فهم اصطلاحات تخصصی کاهش داده و موجب انتخاب دقیق‌تر چانک‌های متنی (Chunks) نسبت به روش جستجوی برداریِ تنها می‌شود.
2. فرضیه معرفتی (در پیوند با هدف فرعی دوم و سؤال فرعی دوم)
استفاده از داده‌های منسجم آثار شهید مطهری در پایگاه دانشی و تصحیح الگوریتم تولید پاسخ‌ها، سبب افزایش تولید پاسخ‌های مستند، منطقی و منطبق با منابع اصیل اسلامی نسبت به مدل‌های عمومی خواهد شد. این فرضیه از طریق تحلیل کیفی خروجی‌ها توسط صاحب‌نظران و با معیارهای مثل انطباق با اصول معرفتی و مقبولیت از نظر خبرگان مسلط به آثار شهید مطهری آزمون می‌شود.
3. فرضیه ارزیابی علمی (در پیوند با هدف فرعی سوم و سؤال فرعی سوم)
استفاده از چارچوب استاندارد RAGAS برای سنجش کمی، نشان خواهد داد که سامانه پیشنهادی در شاخص "وفاداری به متن" (Faithfulness) نمره بالاتری نسبت به چت‌بات‌های عمومی کسب می‌کند و توهم (Hallucination) در آن به حداقل می‌رسد.
4. فرضیه فرهنگی (در پیوند با هدف فرعی چهارم و سؤال فرعی چهارم)
استفاده کاربران از سامانه چت‌بات طراحی‌شده، موجب افزایش اعتماد معرفتی، آشنایی با مبانی فکری شهید مطهری، و کاهش مراجعه به پاسخ‌های غیرمستند اینترنتی خواهد شد. ارزیابی این فرضیه با انجام پیمایش قبل و بعد از استفاده کاربران، تحلیل آماری داده‌های پرسشنامه و بررسی تغییر نگرش و اعتماد آن‌ها نسبت به سامانه انجام می‌شود.
روش تحقیق 
روش تحقیق این پژوهش از نوع تلفیقی است که به‌صورت ترکیبی از روش‌های کیفی و کمی طراحی می‌شود. هدف از این روش، هم‌زمان بررسی ابعاد فنی سامانه (در قالب آزمایش‌های کمی) و تحلیل ابعاد معرفتی–فلسفی آن (در قالب تحلیل‌های کیفی) است تا پاسخگوی سؤالات و فرضیات پژوهش در هر دو سطح «دقت زبانی» و «صحت معرفتی» باشد.

نوع پژوهش و رویکرد روش‌شناختی
پژوهش از نظر هدف، کاربردی–توسعه‌ای است؛ زیرا در پی طراحی سامانه‌ای واقعی و قابل‌استفاده برای پاسخ‌گویی معرفتی است. از نظر ماهیت، تحقیق تحلیلی–توصیفی و آزمایشی است؛ به‌این معنا که ضمن استفاده از داده‌های متنی، روش‌های محاسباتی و تحلیل نظری نیز به‌کار گرفته می‌شود.
جامعه، نمونه و داده‌های تحقیق
جامعه پژوهش شامل تمامی آثار مکتوب شهید مطهری است (حدود 70 عنوان). از این مجموعه، با روش نمونه‌گیری هدفمند (Purposive Sampling) متونی انتخاب می‌شود که بیشترین بار معرفتی در حوزه عقل، وحی، و ایمان دارند. این متون از طریق الگوریتم‌های پاک‌سازی و رمزنگاری داده‌ها آماده‌سازی می‌شوند تا در قالب پایگاه دانشی برداری ذخیره گردند.
ابزارها و روش جمع‌آوری داده
داده‌های پژوهش با بهره‌گیری از ابزارهای پردازش زبان طبیعی (NLP) نظیر Hazm پردازش می‌شوند. برای مدیریت چالش‌های دوزبانه، از الگوریتم‌های Regex جهت جداسازی و وزن‌دهی آیات قرآن پیش از برداری‌سازی استفاده خواهد شد. در بخش بازیابی، از ترکیب موتور جستجوی BM25 و پایگاه برداری ChromaDB استفاده شده و نتایج نهایی توسط مدل‌های Cross-Encoder بازآرایی (Rerank) می‌شوند.	
در بخش کیفی نیز از مصاحبه نیمه‌ساختاریافته با خبرگان حوزه فلسفه دین و متخصصان هوش مصنوعی جهت ارزیابی معرفتی و اخلاقی پاسخ‌ها بهره گرفته می‌شود.
روش تحلیل داده‌ها
تحلیل داده‌ها در دو سطح انجام می‌شود:	
الف) تحلیل کمی: برخلاف روش‌های سنتی که تنها به معیارهای تطبیق کلمه (مثل BLEU) اکتفا می‌کنند، در این پژوهش از فریم‌ورک علمی RAGAS استفاده می‌شود. این فریم‌ورک با تولید خودکار پرسش و پاسخ بر اساس داده‌های "Ground Truth" (تهیه شده توسط خبرگان آثار مطهری)، سامانه را در سه محور: 1. وفاداری (Faithfulness)، 2. دقت زمینه (Context Precision) و 3. ارتباط پاسخ (Answer Relevance) نمره‌دهی و نمودار عملکرد را ترسیم می‌کند.	
ب) تحلیل کیفی: شامل بررسی محتوای پاسخ‌ها از حیث انطباق با مبانی عقلانیت دینی، انسجام معرفتی و میزان اعتماد مفسری که با تحلیل محتوا و قضاوت خبرگان سنجیده می‌شود.
اعتبار و روایی پژوهش
برای تضمین اعتبار علمی، از دو رویکرد استفاده می‌شود:	
۱. مثلث‌بندی (Triangulation): ترکیب داده‌های کمی و کیفی برای تقویت استناد فرضیات.
۲. تضمین پایایی نتایج: ارزیابی نتایج تولیدی با سامانه‌های مشابه مانند QuranGPT﻿ و FaithTech Assistant﻿.

در مجموع، روش تحقیق بر ساختار سه‌گانه «توسعه فنی – ارزیابی معرفتی – تحلیل فلسفی» استوار است و انسجام کامل با اهداف، سؤالات و فرضیات تحقیق دارد. این ترکیب سبب می‌شود پژوهش علاوه بر اثربخشی فناورانه، از عمق نظری لازم برای اعتلای مفهوم «هوش اخلاقی و معرفتی» در فضای فناوری اسلامی برخوردار باشد.

ساختار پژوهش (فهرست اولیه)
در این پژوهش، ساختار کلی متناسب با منطق علمی طرح و هم‌راستا با اهداف، فرضیات، و روش تحقیق تنظیم شده است. فهرست پیشنهادی شامل هشت فصل اصلی است که از مبانی نظری تا ارزیابی فنی و معرفتی را در بر می‌گیرد:
فصل اول: کلیات تحقیق
در این فصل موضوع پژوهش معرفی می‌شود و مباحث زیر به تفصیل بیان می‌گردد:
1. بیان مسئله و تبیین ضرورت تحقیق
2. اهداف اصلی و فرعی پژوهش
3. سؤالات و فرضیات تحقیق
4. پیشینه مطالعاتی (داخلی و بین‌المللی)
5. چارچوب نظری مبتنی بر عقلانیت دینی شهید مطهری
6. تعریف مفاهیم کلیدی و مدل اولیه پژوهش
فصل دوم: مبانی نظری و چارچوب ساختاری
این فصل به بررسی دو محور اصلی اختصاص دارد:
1. مطالعه نظری مدل‌های زبانی بزرگ (LLMs) و تکنیک RAG
2. مرور تحلیل فلسفی و معرفت‌شناسی در آثار شهید مطهری و نقش آن در طراحی هوش اخلاقی.
فصل سوم: پیشینه پژوهش‌های تخصصی و تطبیقی
در این فصل مطالعات فنی، دینی و تطبیقی بررسی می‌شود؛ شامل پژوهش‌های جهانی مانند QuranGPT﻿، FaithTech AI﻿، GeetaGPT﻿ و آثار اسلامی تطبیقی. سپس خلأهای علمی در تلفیق RAG با حوزه معرفتی اسلام شناسایی می‌گردد.
فصل چهارم: طراحی و پیاده‌سازی سامانه پیشنهادی
این فصل به تشریح مراحل فنی اختصاص دارد:
۱. آماده‌سازی داده‌ها و طراحی پیش‌پردازشگر دوزبانه (جهت مدیریت آیات)، 
۲. پیاده‌سازی معماری جستجوی ترکیبی (Hybrid Search) و لایه بازآرایی (Reranking)، 
۳. توسعه ماژول ارجاع‌دهی دقیق
۴. طراحی رابط کاربری تعاملی.
فصل پنجم: روش تحقیق و ابزارهای مورد استفاده
در این بخش روش‌های کمی و کیفی پژوهش، جامعه آماری، ابزارهای فنی (مانند Hazm، spaCy، LangChain، LlamaIndex)، متریک‌های ارزیابی (BLEU، ROUGE، Faithfulness)، و روش‌های تضمین پایایی (Triangulation) تشریح می‌شود.
فصل ششم: تحلیل داده‌ها و ارزیابی عملکرد
در این فصل، عملکرد معماری پیشنهادی با استفاده از فریم‌ورک RAGAS و شاخص‌های «وفاداری» و «دقت زمینه» سنجیده می‌شود. نتایج کمی حاصل از مقایسه معماری ترکیبی با مدل پایه در قالب نمودار ارائه شده و صحت استنادات دوزبانه به‌صورت کیفی تحلیل می‌گردد.
فصل هفتم: تفسیر یافته‌ها و بحث نظری
در این فصل نتایج فنی در بستر فلسفی و معرفتی تفسیر می‌شود تا رابطه میان عملکرد مدل زبانی و مفاهیم عقل‌گرایی، وحی، و ایمان از منظر شهید مطهری تحلیل گردد.
فصل هشتم: نتیجه‌گیری و پیشنهادها
در فصل پایانی، جمع‌بندی کلی پژوهش ارائه و پیشنهادهایی برای کاربردهای آتی در حوزه «هوش اخلاقی اسلامی» و توسعه چت‌بات‌های بومی دینی مطرح می‌گردد.
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